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SATIN ALMIS OLDUGUNUZ ISUZU ARACINIZ, BU BELGEDE BELIRTILEN
SARTLAR VE SIZE AYRICA SUNULAN KULLANMA KILAVUZUNDAKI
ESASLARA UYULMASI DAHILINDE GARANTI EDILMISITIR.

ARACINIZLA ILGILI GARANTI UYGULAMALARINDAN YARARLANABILMENIZ
ICIN LUTFEN ; BU GARANTI BELGESINI VE KULLANMA KILAVUZUNU
DIKKATLICE OKUYUNUZ, iINCELEYINIZ VE BELIRTILENLERE UYUNUZ.

ARAC SURUS GUVENLIGININ, AZAMIi EKONOMIK KULLANIMIN VE
SORUNSUZ KILOMETRELER YAPMANIZIN BUNLARLA ILGILi
OLDUGUNU UNUTMAYINIZ.
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GARANTI SARTLARI
Garanti sartlari, Turkiye tlke sinirlari igerisinde gecerlidir.
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Garanti sUresi, aracin satig tarihinden itibaren baslar ve 2 yildir.

Garanti; aracin, garanti suresi igerisinde, malzeme, iscilik, montaj hatalarindan (fabrikasyon hatalardan) dolayi
arizalanmasi halinde; Isuzu yetkili servislerinde, iscilik masrafi alinmadan onarilmasini ve/veya arizali parganin
onariminin mumkudn olmadiginin AIOS tarafindan belirlenmesi durumunda parganin bedelsiz degisimini kapsar.
Aracin, kullanma kilavuzunda yer alan hususlara aykiri kullanilimasindan ve/veya bu kilavuzda belirtilenlere
uyulmamasindan meydana gelen arizalar, garanti kapsami digindadir.

Garantinin gegerli olabilmesi icin, periyodik bakimlarin dizenli, zamaninda ve eksiksiz olarak, belirtilen kilometrelerde
Isuzu Servislerinde yaptiriimasi zorunludur. Periyodik bakim bedelleri tuketici tarafindan karsilanir.

Aracin, uygunluk belgesinde belirtilen tasima kapasitesi Uzerinde asir yuklenmesi ve/veya bu sekilde kullaniimasi
sonucu olusacak arizalar garanti kapsami disindadir.

Aracin kotu kullaniimasi, kotu yol kosullari, ihmal, kaza, dig etkenlerden olugan durumlar ile aracin uygunluk belgesinde
belirtilen o6zelliklerini, performansini ve/veya guvenilirligini etkileyebilecek sekilde alici tarafindan yaptiriimis ayar
ve/veya tamirler ve/veya tadilat, degisiklik, ilaveler neticesi meydana gelecek arizalar, garanti kapsami digindadir.
Aracin, yag, su, diger sivilarinin eksikligi ve/veya bunlarin tavsiye edilenlerden farkli olmasi neticesi meydana gelecek
arizalar, garanti kapsami digindadir.

Aracin, bakim onarimlarini yetkili olmayan tamircilerde, 6zel servislerde yaptiriimasi neticesi olusacak/olusabilecek
arizalar ile bunlar nedeni ile ara¢ Uzerindeki diger parga ve kompanentlerin arizalanmasina neden olacak /olabilecek
arizalar ve bu nedenle ortaya ¢ikabilecek her turlu zarar ve ziyan garanti kapsami digindadir.

Aracin bakim onarimlarinda tuketiciye Ucreti karsiligi sunulan pargalar haricinde AlIOS tarafindan saglanan parcgalarin
kullaniimasi zorunludur.bu islemlerde AIOS harici yedek pargalarin kullanildiginin belirlenmesi durumunda, arag garanti
kapsami diginda degerlendirilir.

Fren balatalari, debriyaj baskisi-balatasi-bilyasi gibi direkt kullanim ile ilgili olan pargalar ile filtreler, yaglar, sivilar,
ampuller, silecekler ve bunun gibi sarf malzemeleri ve amortisér, makas burglari, tekerlek kegeleri, rulmanlari ve bunun
gibi yol sartlari ile direkt ilgili pargalar garanti kapsami digindadir.



11- Aracin, uygunluk belgesinde belirtilen ¢ercevede ve/veya yapisindan kaynaklanan ve suris aninda meydana gelen
sesler ariza olarak degerlendiriimez ve bu durumlar garanti kapsami digindadir.

12- Lastik, aku, klima, tv, teyp, yakit pompasi, enjektdr ve bunun gibi kompanentlerin arizalari durumunda, bunlarin ilgili
ureticilerinin-saticilarinin-servislerinin inceleme neticesi dlizenleyecegi rapora gore garanti karari verilir.

13- Karoser, kaporta, boya, camlar ve bunun benzeri aksamda meydana gelecek arizalarin dis etkenlerden olusmadiginin
kesin belirlenmesi ve fabrikasyon hata oldugunun AIOS tarafindan kabul edilmesi neticesi garanti uygulanir.

14- Aracin, kullanma kilavuzunda belirtilen standartta yakit kullaniimamasi neticesi olusan arizalar garanti kapsami
disindadir.

15- Sasi no, motor no ve bunun gibi araci belirleyen tanitici reklamlar, harfler, levhalar, etiketler, maharler Gzerinde yapilan
tahribat ve/veya degisiklik halinde ara¢ garanti kapsami disinda kabul edilir.

16- Aracin uygunluk belgesinde belirtilen 6zelliklerini ortadan kaldiran her turlu tadilat, degigiklik durumunda aracin garantisi
gegersiz olur.

17- Anadolu Isuzu uretim standartlarina gore, aracin boyall tim dis sac panellerinde boya kalinliklari 50 mikron ile 500
mikron arasinda degisiklik gosterebilir. Anadolu Isuzu’'nun ayni veya farkh modelleri arasinda kiyaslamalarda boya
kalinhiklar degisiklik gosterebilir.

18- Arag Uzerindeki elektrikli ve elektronik sistemler, aracin guvenli ¢alismasi ve siber guvenliginin korunmasi agisindan
kritik 6Gneme sahiptir. Anadolu Isuzu tarafindan yazili olarak agikga onaylanmadikga; aractan elektrikli ve elektronik
aksamlarin ¢ikarilmasi, araca ilave cihazlarin monte edilmesi, orijinal elektrik ve elektronik tesisat Uzerinde degisiklik
yapilmasi ve/veya satis sonrasi OBD (tak-gikar) cihazlarinin kullaniimasi uygun degildir. Anadolu Isuzu yazili onayi
disinda gergeklestirilen bu tur mudahalelerin tespit edilmesi halinde; Anadolu Isuzu’nun yazili onayl olmaksizin
gerceklestirilen bu tir midahaleler ile illiyet bagi bulunan her tirlG ariza, hasar, performans kaybi, guvenlik riski ve/veya
siber guvenlik zafiyeti kullanici veya UgunclU taraf muidahalesi olarak kabul edilir ve garanti kapsami disinda
degerlendirilir.Bu kapsamda Anadolu Isuzu’ya; Anadolu Isuzu’nun yazili onay! olmaksizin gerceklestirilen s6z konusu
mudahaleler ile illiyet bagi kurulabilen ariza ve etkiler bakimindan garanti yukimlualigu, Teknik destek ve siber glvenlik
sorumlulugu atfedilemez. Anadolu Isuzu, Anadolu Isuzu'nun yazili onayl olmaksizin gerceklestiriien bu tur
mudahalelerden kaynaklanan ya da bunlarla illiyet bagi bulunan dolayli veya dogrudan zararlardan sorumlu tutulamaz.

19- Arag yazihmlari yalnizca Anadolu Isuzu tarafindan belirlenen givenli, yetkili ve onayli yéntemler ile glincellenmelidir.
Anadolu Isuzu’nun yazili onay! disinda gergeklestirilen; yetkisiz teshis islemleri, parametre degisiklikleri, yazilim
yuklemeleri, kalibrasyon mudahaleleri veya Anadolu Isuzu tarafindan onaylanmamis glncelleme paketlerinin
kullanilmasi; aracin yazilim butinlagand, fonksiyonlarini, teshis kabiliyetini ve yuruarlikteki ilgili mevzuat ile tip onay



gerekliliklerine uygunlugunu olumsuz etkileyebilir.Bu tur yetkisiz yazihm mudahalelerinin tespiti halinde, s6z konusu
mudahaleler ile illiyet bagi bulunan ariza, performans kaybi, glincelleme hatalari, sistem uyumsuzluklari ve benzeri
etkiler garanti kapsami disinda degerlendirilir. Anadolu Isuzu, ilgili mtdahale ile baglantili oldugu belirlenen sonuglar
bakimindan herhangi bir sorumluluk kabul etmez ve bununla baglantili olarak ortaya c¢ikabilecek dogrudan veya dolayli
zararlardan sorumlu tutulamaz.

20- Garanti sartlari, Turkiye Ulke sinirlari igerisinde gegerlidir.



GENEL / PUBLIC

PERIYODIK BAKIM KAYITLARI

Arag surUs guvenliginin ve azami ekonomik kullanmanin saglanabilmesi,
garanti uygulamalarindan yararlanabilmeniz igin, periyodik muayene ve
bakimlarin TANITMA VE KULLANMA KILAVUZUNDA belirtilen bakim

programlarina gore yaptirilmasi zorunludur.
_ L_UTFEN;
ARACINIZIN PERIYODIK BAKIMLARINI ZAMANINDA
YAPTIRINIZ.
NOT:
1-Periyodik bakimlarin bir veya birkacginin yaptiriimis olmasi, aracin
garantisini gegersiz kilar.

2-Tuketici/musteri yetkisiz servislere yaptirdigi bakimlarin belgelerini
faturalarini, istendiginde ibraz etmek zorundadir.




